KVALITETGARANTI

SOCIAL- OCH OMSORGSKONTORET

Vésby

Dér firgstarka manniskor méts

Kvalitetsgaranti for daglig sysselsattning

Kvalitetsgarantin dr en kortfattad beskrivning om vad
du med bistindsbeslut om daglig sysselsittning kan

forvinta dig av verksamheten.

Beskrivning av verksamheten

Daglig sysselsittning ér till f6r dig som har en lingvarig
psykisk funktionsnedsittning och som behéver insatsen
for att fa en strukturerad och meningsfull dag. Daglig
sysselsittning erbjuder social samvaro i trygg miljé samt

en moijlighet till att ingd i ett socialt sammanhang,

Kommunens kvalitetsgaranti for

daglig sysselsdttning

Individuell anpassning

Du ska erbjudas varierande arbetsuppgifter med hinsyn

till dina behov och intressen och erbjudas stéd och
utveckling anpassat efter ditt behov.

Personalen arbetar for att 6ka din sjilvstindighet och i det
fall det dr aktuellt dven stirka dina méjligheter att komma

in pa arbetsmarknaden.
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KVALITETSGARANTI

SOCIAL- OCH OMSORGSKONTORET

Bemétande Upplever du att vi inte uppfyller
Du far ett respektfullt bemotande dér din kulturella kya“tetsgarantin?

bakgrund, forutsattningar och intressen tas i beaktande. . . . .
g > & Det dr viktigt med dina synpunkter f6r att vi ska kunna
forbattra verksamheten.

Genomférandeplan Om du har synpunkter eller klagomal kan du limna

Tillsammans med dig upprittas en genomf6randeplan dessa skriftligt via kommunens e-tjanst Synpunkt Vdsby pa

dar dina behov och mal med insatsen beskrivs. Planen upplandsvasby.se/synpunkt . Det gir ocksa bra att

ska upprittas inom 30 dagar frin start av insatsen. limna dem muntligt till Visby Dircke, till personalen p

verksamheten eller till din bistindshandldggare.
Tystnadsplikt

Personalen har tystnadsplikt.

Social dokumentation
Personalen har skyldighet att féra social dokumentation

om det stdd de ger dig. Sekretess giller och dokumen-

tationen férvaras pé ett tryggt satt. Du har ritt att ta del

av den dokumentation som r6r dig;

FOR MER INFORMATION
ELLER KONTAKT:

Handikappolitisk plan

. . . . Visby Direkt telefon 08-590 970 00
Upplands Visby kommun har antagit en handikappoli-

tisk plan med syfte att skapa en gemensam syn i arbetet vasbydirekt@upplandsvasby.se
med att sdkerstilla rittigheterna for personer med funk- www.upplandsvasby.se

tionsnedsittning. Mer information om den handikappo-

litiska planen hittar du pda www.upplandsvasby.se
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